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ACTA ORDINARIA 28-2023. Acta numero veintiocho correspondiente a la sesion
extraordinaria numero once celebrada por la Junta Directiva del Servicio Nacional de Aguas
Subterraneas, Riego y Avenamiento (SENARA) a las dieciocho horas quince minutos del
veinticuatro de noviembre de dos mil veintitrés, presidida por el sefior Erick Ramén Jara
Tenorio, Vicepresidente ejarat@mag.go.cr, con la asistencia virtual de los siguientes
miembros en las direcciones electronicas que para cada uno de ellos se indica a
continuacion: Sra. Karla Mena Soto kmena@mag.go.cr, Sra. Maria Del Rocio Peralta
Arrieta rous852018@gmail.com, 8. Luis Francisco Renick Gonzalez
renick50@hotmail.com, Sr. Farid Rodriguez Galagarza far.rodriguez10@gmail.com, Sra.
Priscila Zeledon Garcia pzeledon@mag.go.cr, Sr. Osvaldo Quirds Arias, Gerente General
oquiros@senara.go.cr, Sr. Agustin Brenes Fernandez, Subgerente agbrenes@senara.go.cr,
Sr. Giovanni Lopez, Director Juridico glopez@senara.go.cr y Sra. Daniela Carmona Solano,
Secretaria de Actas dcarmona@senara.go.cr.

Ausente sin justificacion: sefor Victor Julio Carvajal Porras, Presidente

Invitados: Sra. Irma Delgado Umana, Auditora Interna.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, ok, al ser las 6 y 15 minutos damos inicio a esta sesién
extraordinaria 11-2023. Entonces, vamos con el punto nimero 1 o articulo 1, que es
comunicacion de inicio de actividad de examen de estudio auditoria especial.

CAPITULO | Comunicacién de Inicio de Actividad de Examen de Estudio de Auditoria
Especial Relacionado con la Evaluacion de la Gestion de la Integridad Pdblica en el
SENARA. (Documentacion de referencia: Senara-Al-233-2023)

6:00 p.m. a 6:15 p.m. ARTICULO 1. Comunicacién de Inicio de Actividad de Examen de
Estudio de Auditoria Especial Relacionado con la Evaluacion de la Gestion de la Integridad
Pablica en el SENARA. (Documentacion de referencia: Senara-Al-233-2023)

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio entonces, ahi no sé si presenta la Auditora o alguin
companero de Auditoria.

Sra. Daniela Carmona Solano, si sefior, es dofia Irma, ya le dije que por favor ingrese.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, perfecto.
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A las dieciocho horas con dieciséis minutos se conecta la Licenciada Irma Delgado Umana.
Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, buenas tardes dofia Irma, bienvenida.

Sra. Irma Delgado Umana, buenas tardes.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, adelante, dofia Irma, aqui estamos

Sra. Irma Delgado Umana, vamos a ver si lo puedo compartir.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, perfecto.

Sra. Irma Delgado Umana, qué extrano por qué ahora no veo yo. ;Cual es el primer tema?
¢El 252 0 1 2337

Sra. Daniela Carmona Solano, el 233 dona Irma, si gusta, yo lo comparto.

Sra. Irma Delgado Umainia, si, porque lo tengo abierto, pero no lo veo. Se porta mal esta
maquina.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, le da la rebeldia como a estas horas, dofia Irma, los viernes.
Sra. Irma Delgado Umana, si. Ah, ya la vi. Vamos a ver, jla ven?

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, la estdbamos viendo. 233, ahi esta.

Sra. Irma Delgado Umana, ¢si estamos?

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, ah ok, listo, ahora si, ya lo estamos viendo.

Sra. Irma Delgado Umana, ah ok

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, inicio de actividad de examen de estudio de Auditoria
Especial.

Sra. Irma Delgado Umana, si, la Auditoria acostumbra cuando inicia la actividad de examen
de algun estudio, comunicarle a la Junta Directiva. En este caso, se dio inicio a la actividad
de examen de la Auditoria de caracter especial relacionada con la evaluacién de la
integridad publica en el SENARA.

La sefiora Irma Delgado Umana expone la presentaciéon denominada “COMUNICACION DE
INICIO DE ACTIVIDAD DE EXAMEN DE ESTUDIO DE AUDITORIA ESPECIAL RELACIONADO
CON LA EVALUACION DE LA INTEGRIDAD PUBLICA EN EL SENARAOFICIO DE REFERENCIA:
SENARA-AI-233-2023" y que se adjunta al expediente de esta sesion junto con la
documentacion respectiva.

Los temas desarrollados son:
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INTEGRIDAD PUBLICA: SE REFIERE A LA ALINEACION CONSISTENTE CON, Y EL
CUMPLIMIENTO DE, VALORES, PRINCIPIOS Y NORMAS ETICAS COMPARTIDAS, PARA
MANTENER Y DAR PRIORIDAD A LOS INTERESES PUBLICOS, POR ENCIMA DE LOS
INTERESES PRIVADOS, EN EL SECTOR PUBLICO.
o Origen del estudio
o Objetivo del estudio
o Encargada del estudio
o Plazo estimado
o Alcance y periodo de evaluacion
Sra. Irma Delgado Umania, este es un estudio que se esta haciendo en forma coordinada
con la Contraloria General de la Republica y se parte de la definicion de integridad pUablica
como la alineacion consistente cony el cumplimiento de valores, principios y normas éticas
compartidas para mantener y dar prioridad a los intereses publicos por encima de los
intereses privados en el sector publico.
Como les dije, el estudio esta coordinado con la Contraloria desde el ano pasado, la
Contraloria dio las herramientas de la evaluacion y la normativa aplicable.
Y el objetivo es evaluar la existencia de aplicacion de mecanismos relacionados con la
integridad pablica en el SENARA.
Yo soy la encargada del estudio.
El plazo estimado para entrega del informe es en diciembre de este ano.
Y el estudio abarcara los siguientes temas y subtemas: se evalla la promocioén de la
integridad publica, dividida en dos apartados, promocion de la ética y lo que tiene que ver
con induccidn y capacitacion continua en el tema de ética.
Control de riesgos para la integridad publica en el area de talento humano, en el area de
gestion de riesgos y en cuanto a transparencia de la informacion.
Y el tercer tema es la deteccion y sancion de conductas contra la integridad pdblica, donde
lo que se evalua es el tema de denuncias y aplicacion de régimen disciplinario.
El periodo de evaluacion es de enero a junio 2023, pudiendo ampliarse en caso necesario,

de conformidad con la gestion que se ha realizado con anterioridad O de manera posterior
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y que pueda tener impacto en el resultado de la evaluacion.

Ya la otra semana se van a presentar a las areas las condiciones, o sea, lo que se encontrd
de resultados en la evaluacion, después de ahi, la Auditoria redacta los hallazgos, redacta
el borrador de informe y luego de eso lo presenta la Administracion. Y también debemos
remitir copia del informe a Contraloria en diciembre.

Basicamente, este es el tema que se le comunica a la Junta Directiva, posterior a la
remisién del informe oficial a la Administracion, también se le manda un resumen ejecutivo
a la Junta Directiva.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, muchas gracias dofa Irma,

Sra. Irma Delgado Umana, ¢alguna pregunta?

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, si, abrimos espacio de consultas o preguntas por parte de
los comparneros de Junta Directiva, companeras.

Sr. Farid Rodriguez Galagarza, si, si, yo tengo una consulta

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, adelante don Farid.

Sr. Farid Rodriguez Galagarza, jcual es la programacion de todo eso que expuso dofa
Irma? es decir, ¢cuales son las fechas especificas en las cuales podemos estar recibiendo
o desarrollandose aspectos de lo que mencionaba?

Sra. Irma Delgado Umaiia, la etapa de evaluacion de examen ya inicié y, como les dije, la
proxima semana se presentan condiciones a la Administracion y en diciembre se estaria
remitiendo el informe a la Administracion, el resumen ejecutivo a la Junta Directiva y
también el informe a la Contraloria.

Sr. Farid Rodriguez Galagarza, personalmente me gustaria ver esa programacion en una
calendarizacion adjunta a esta exposicion, porque e€so expone un compromiso ya de
fechas con entregables.

Sra. Irma Delgado Umana, ya hay un pedimento de la Contraloria antes del 15 de diciembre
tiene que estar el informe remitido a Contraloria.

Sr. Farid Rodriguez Galagarza, si, pero en blanco y negro, no lo veo aqui en lo que esta
exponiendo.

Sra. Irma Delgado Umana, bueno, es que no es usual que se adjunte esa informacion en
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una comunicacion de inicio de etapa de examen de un estudio. Pero se los puedo hacer
llegar posteriormente.

Sr. Farid Rodriguez Galagarza, seria conveniente, por favor.

Sra. Irma Delgado Umana, esta bien.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, ok, muchas gracias ¢alguna otra consulta, comentario?

Sr. Luis Francisco Renick Gonzalez, don Erick ¢me permite?

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, adelante don Francisco.

Sr. Luis Francisco Renick Gonzalez, muchas gracias. Buenas tardes Licenciada.

Sra. Irma Delgado Umaiia, buenas tardes.

Sr. Luis Francisco Renick Gonzalez, me gustan los temas que vienen, el 1, el 2, el 3, muy
importantes

Sra. Irma Delgado Umania, si, sefor.

Sr. Luis Francisco Renick Gonzéalez, me llama la atencion esta parte que dice control de
riesgo para la integridad publica, 1 talento humano, esa palabra talento humano es
bastante grande ¢qué parte es lo que va a estudiarse en esa parte, valga la redundancia,
de talento humano? Si me hace el favor.

Sra. Irma Delgado Umana, si, deme un segundo para revisar a donde estan las cédulas.
En este tema de talento humano, lo que se revisa es la incorporacion de indicadores éticos
en estudios de clima laboral, la incorporacion de indicadores éticos en la evaluacion del
desempeno, la incorporacion de la ética en los perfiles de puestos y la incorporacion de la
ética en los procesos de reclutamiento y seleccion de personal.

Sr. Luis Francisco Renick Gonzalez, muchas gracias, excelente.

Sra. Irma Delgado Umana, con mucho gusto don Francisco.

Sr. Luis Francisco Renick Gonzélez, gracias.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, ¢alguna otra consulta, comentario? Perfecto. Entonces
damos por conocido esta informacion compartida por la Licenciada Irma Delgado Umana.
Y tenemos otro tema con usted, ¢verdad dona Irma? Que es el

Sra. Irma Delgado Umafa, si sefior, vamos a ver como me va con el compartir.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, ok, perfecto. Aqui esperamos, no se preocupe.
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Sra. Irma Delgado Umana, porque me parece que de ese yo no mandé, ;cémo se llama?
Una presentacion porque es un oficio de una pagina.

Sr. Erick Ramoén Jara Tenorio, ah ok, ok y si no creo que Daniela lo tiene también, por
cualquier cosita.

Sra. Irma Delgado Umaiia, si, porque esta bandida como que no me deja verlo, porque yo
lo tengo abierto.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, vamos a ver

Sra. Irma Delgado Umana, vamos a ver si por ahi lo veo

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, ahi donde se dice compartir pantalla, aja.

Sra. Irma Delgado Umania, lo vi, ahi ya lo vi.

Bueno, como es comin todos los afos, en la formulacion de Plan de Trabajo de la
Auditoria, se le pide a la Junta Directiva, algin tema que sea de interés para ser evaluado
0 para que sea parte de alguna asesoria en el proximo periodo. En el oficio se menciona
gue se requiere que se informe sobre un tema, porque no tenemos recurso humano como
para desarrollar varios temas. Y si, en este caso, se requiere un acuerdo de la Junta
Directiva, donde nos informe del tema, que ustedes lo podran valorar después de esta
sesion, verdad, o después de que yo me desconecte. Y si ocupamos que se nos informe
del tema por acuerdo o que se nos informe, si no se tiene algin tema por ahora definido y
en cualquier momento del otro afio podrian solicitar la incorporacion del tema en el Plan
de Trabajo de la Auditoria.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, perfecto dofia Irma, muchas gracias. Nosotros tenemos, y
tal vez le comento, pendiente, ya se nos entregd la Auditoria Externa, pero tenemos
pendiente una sesion de trabajo nuestra a la luz de la informacion de esa Auditoria
Externa. Entonces yo le pediria a los companeros de Junta Directiva que mas bien esa sea
una tarea que tengamos a la luz del andlisis que vamos a hacer sobre ese informe y, a
partir de ahi dofia Irma, nosotros hacerle, darle respuesta a usted sobre este requerimiento
tan importante.

Sra. Irma Delgado Umana, ok, perfecto.

Sr. Erick Ramoén Jara Tenorio, entonces no sé a los companeros, pero yo creo, yo lo
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canalizaria por ahi.

Pero entonces damos por conocido el oficio nimero SENARA-AI-0252-2023.

Sra. Irma Delgado Umana, si, tal vez tener claro verdad, que cuando ya tengan definido un
tema, me lo informen por medio de un acuerdo

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, ok, por acuerdo.

Sra. Irma Delgado Umana, porque es parte de la documentacion de la formulacion del Plan
de Trabajo.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, ok, perfecto, perfecto. Yo de mi parte, totalmente claro, no
sé los companeros de Junta, companeras.

Sr. Luis Francisco Renick Gonzéalez, no, comparto con usted, sefior Presidente, lo que usted
ha indicado. Creo que es muy importante cuando veamos en diciembre parte de la
Auditoria Externa y ahi podriamos conocer un poquito mas sobre cual es el impacto o qué
es lo que vamos a presentarle a la Auditoria Interna para que realice el trabajo que
estamos solicitando, por ahora me parece muy bien lo sefalado por su persona.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, muchas gracias don Francisco.

Sr. Farid Rodriguez Galagarza, totalmente de acuerdo don Erick, sefor Presidente, dadas
las exposiciones.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, perfecto. Gracias don Farid.

Y bueno, si no hay mas comentarios, le damos las gracias dona Irma, por su espacio.

Sra. Irma Delgado Umainia, bueno, muchas gracias, buenas noches.

Sr. Erick Ramoén Jara Tenorio, buenas noches.

Sra. Irma Delgado Umania, feliz fin de semana.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, igualmente, que le vaya muy bien. Saludos.

Sra. Irma Delgado Umana, bueno, hasta luego.

A las dieciocho horas con veintiocho minutos se desconecta la Licenciada Irma Delgado
Umana.

Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, hasta luego.

No digo nada diferente a, iba a hacer un comentario, un chascarrillo, pero mejor no, porque

después todo se va literal en el Acta.
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No listo, ¢ya estamos, verdad, Daniela? Con los dos puntos que teniamos para hoy
Sra. Daniela Carmona Solano, si sefior, correcto, asi es.
Sr. Erick Ramén Jara Tenorio, ok, no entonces, al ser las 6, 28 minutos damos por
concluida esta sesion extraordinaria del 24 de noviembre del 2023.

Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesion a las dieciocho horas con veintiocho

Sr. Erick 5n Jara Ténorio Sra. Daniela Carmona Solano

Vicepresidente Secretaria

minutos

Preside Junta Directiva

Ultima linea de esta Acta
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